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Federal and state lawmakers believe
that every person in America should
have access to quality, affordable
telecommunications service. In fact,
they’'ve created a system to do just
that.

If you participate in programs, such as
food stamps, Medicaid, the national
school free-lunch program, Section 8
housing or supplemental security
income, or if your household income is
below a certain threshold level, you
may qualify for a discount on your
telephone bill.

This “universal service” support
includes:

-Lifeline assistance that provides
discounts for basic monthly local
telephone service

-Link Up that reduces the cost of
initiating new telephone service
-Toll Limitation Service that allows
you to control your long-distance
charges

-Additional discounts for eligible
consumers living on tribal lands

For more information, or to find out if you’re
eligible to receive a discount, contact your
local department of social services

or Star Telephone.

Los legisladores federales y estatales
consideran que toda persona en los
Estados Unidos deberian tener
acceso a un servicio de telecomuni-
caciones de calidad, a un precio
accesible. De hecho, han creado un
sistema para lograrlo.

Si participa en programas, como
cupones para alimentos, Medicaid, el
programa nacional de almuerzos
escolares gratis, el ingreso de
seguridad suplementario o para
vivienda en virtud de la Seccion 8, o
si su ingreso familiar esta por debajo
de un determinado nivel, es posible
que reuna los requisitors para
obtener un descuento en su factura
telefonica.

Esta ayunda de “servicio universal”
incluye:

-Asistencia Lifeline: proporciona
descuentos mensuales en el servicio
telefonico local

-Programa Link Up: reduce el costo
de iniciar un nuevo servicio telefonico
-Servicio de tarifa limitada: le
permite controlar los cargos de
llamadas de larga distancia
-Tambien hay descuentos
adicionales disponibles para los
consumidores elegibles que vivan en
territorios tribales.

Para obtener mas informacion o averiguar
si es elegible para recibir un descuento,
entre en contacto con su departamento
local de servicios sociales o Star
Telephone.




